
RELATÓRIO DE 
SUSTENTABILIDADE – NF JOIAS 
Ano-Base: 2025 
 

 

1. Apresentação 
Este Relatório de Sustentabilidade apresenta as ações, compromissos e resultados da NF 
Joias nas áreas Ambiental, Social e de Governança (ESG) ao longo do ano de 2025. 
Em linha com as boas práticas do setor joalheiro, as diretrizes da ISO 26000, princípios 
do Pacto Global da ONU e requisitos de auditoria da DNV/Vivara, reforçamos nosso 
compromisso com uma atuação ética, responsável e sustentável. 

 

2. Perfil da Empresa 
Razão Social: NF Joias 
Setor: Fabricação e beneficiamento de joias 
Colaboradores: 17 
Direção: Felipe Ferraz 
Cidade / Estado: Limeira, SP 

A NF Joias se destaca por processos produtivos de precisão, foco em qualidade e 
práticas responsáveis de gestão socioambiental. 

 

3. Compromissos ESG 
3.1 Ambiental – Environmental 
A NF Joias adota práticas de gestão ambiental responsáveis, com foco em: 

• Uso de energia renovável (energia solar – autossuficiência energética) 

Em 2022, a empresa gerou 72.172,20 kWh de energia solar, o equivalente a 6.014 
kWh/mês. 
Comparado ao consumo médio da empresa (2.437 kWh/mês), a NF Joias opera com 
247% de autossuficiência energética, injetando excedente na rede elétrica. 



Impacto ambiental positivo: 

• CO₂ evitado no ano: 3,18 toneladas 
• Percentual da energia limpa utilizada: 100% 
• Excedente retornado à rede: ~3.500 kWh/mês 

• Gestão de resíduos 

• Reaproveitamento total de aparas de metais nobres. 
• Destinação adequada de resíduos (panos contaminados, lixas, abrasivos). 
• Fornecedores licenciados para coleta e descarte correto. 

• Uso responsável da água e energia 

• Monitoramento mensal de consumo. 
• Práticas de redução e campanhas de conscientização. 

 

3.2 Social – Social 
A NF Joias prioriza o bem-estar, o respeito e a valorização das pessoas: 

• Direitos Humanos e Conduta Ética 

• Política de Direitos Humanos formalizada. 
• Política Anticorrupção implementada. 
• Código de Conduta divulgado internamente. 

• Trabalhadores e ambiente seguro 

• Proibição de trabalho infantil, forçado e qualquer forma de assédio. 
• Igualdade de oportunidades e combate a discriminação. 
• Condições seguras e saudáveis conforme NR-17 e NR-23. 

• Saúde e Segurança do Trabalho 

• PGR e PCMSO atualizados. 
• Treinamentos realizados: 

o CIPA / Designado 
o Código de Conduta 
o Direitos Humanos 
o Anticorrupção 
o Primeiros Socorros 
o Brigada de incêndio / PAE 

• Inspeções periódicas de equipamentos de emergência. 

 



• Número de acidentes no período: 

✔ Zero acidentes 

 

3.3 Governança – Governance 
A NF Joias fortalece sua governança com práticas de integridade e transparência: 

• Conformidade e Integridade 

• Política Anticorrupção vigente. 
• Política de Direitos Humanos. 
• Procedimento de registro e tratamento de queixas internas. 
• Canal de Denúncias por QR Code – sigiloso e confidencial. 
• Investigações internas garantem imparcialidade e responsabilização. 

• Gestão responsável da cadeia de fornecedores 

• Avaliação de regularidade ambiental e trabalhista. 
• Rastreabilidade total do ouro fornecido pela Vivara. 
• Fornecedores auditados para conformidade ética. 

 

4. Energia Renovável – Sistema Solar 
Fotovoltaico (Atualização 2025) 
A transição energética da NF Joias é um dos pilares do relatório. 

4.1 Dados principais 
• Geração anual: 72.172,20 kWh 
• Média mensal: 6.014 kWh 
• Consumo médio mensal da empresa: 2.437 kWh 
• Autossuficiência energética: 247% 
• Energia excedente injetada na rede: ~3.500 kWh/mês 

4.2 Emissões evitadas 
Cada 1.000 kWh de energia solar evita ~44 kg de CO₂. 

→ CO₂ evitado no ano: 
72.172,20 × 0.044 = 3.175,6 kg (≈ 3,18 toneladas) 



→ Equivalente a: 

• 23 árvores adultas fazendo a purificação anual do ar; 
• 12.000 km não rodados em um carro popular; 
• Economia de emissões equivalente ao consumo médio anual de 1 residência 

brasileira. 

 

5. Indicadores de Desempenho ESG 
5.1 Indicadores Ambientais 

Indicador Resultado 
Energia limpa utilizada 100% 
CO₂ evitado 3,18 t/ano 
Consumo médio mensal 2.437 kWh 
Energia solar gerada 6.014 kWh/mês 
Autossuficiência energética 247% 
Resíduos metálicos reciclados 100% 

 

5.2 Indicadores Sociais 

Indicador Resultado 
Acidentes de trabalho 0 
Treinamentos realizados 6 
Colaboradores treinados 100% 
Queixas éticas registradas 0 
EPIs entregues 100% conforme necessidade 

 

5.3 Indicadores de Governança 

Indicador Resultado 

Políticas implantadas 4 (Conduta, Anticorrupção, Direitos Humanos, Queixas 
Internas) 

Auditorias internas 3 
Rastreabilidade do 
ouro 100% 

Canal de Denúncias Ativo e sigiloso 
 



6. Plano de Melhoria Contínua – 2026 
A NF Joias continua comprometida com a evolução ESG, incluindo: 

• Implantação de programa formal de sustentabilidade. 
• Expansão da automação energética por setor. 
• Redução de resíduos não recicláveis. 
• Ampliação dos treinamentos de ética e integridade. 
• Melhorias no PGR e mapeamento de riscos ergonômicos. 
• Ações de conscientização ambiental. 

 

7. Conclusão 
A NF Joias reafirma seu compromisso com a sustentabilidade, a responsabilidade social 
e a governança ética. 
Com energia 100% renovável, políticas sólidas de integridade, condições de trabalho 
seguras e uma cadeia produtiva rastreada, a empresa segue alinhada às melhores 
práticas do setor joalheiro e totalmente preparada para auditorias de conformidade. 

 
 
 
 
 
 
 

NF JOIAS 
Felipe Ferraz – Diretor 
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